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ごあいさつ
皆さんは「デフリンピック」をご存じですか？

デフリンピックは、聴覚に障害のあるアスリートが世界中から集うスポーツの祭典
で、オリンピックと同じく4年に一度開催されます。

今年11月には、100周年を迎える記念すべき大会が日本で初めて開催されます。
そして、広島からも卓球競技で日本代表として挑む選手がいます。夢の舞台での
活躍に期待が高まりますね！

補聴器センターアイでは、聴覚障害や難聴についての理解を深めるため、年に数
回の啓発イベントを開催しています。より多くの方に「聞こえ」について関心を持っ
ていただけるよう、さまざまな活動に取り組んでいます。

また、補聴器や人工内耳を使用する子どもたちが、仲間とともにスポーツを楽しめる場として、広島
デフテニスのメンバーと一緒に月1回程度のテニス教室も開いています。今年2月11日に開催した教
室は、RCCの情報番組「イマナマ！」でも紹介され、多くの方に関心を持っていただきました。

補聴器や人工内耳を使っていても、聞こえにくい場面はあります。そのため、周囲の方のちょっとした
配慮が大きな助けになります。デフリンピックや啓発イベントをきっかけに、聴覚障害や難聴への理解
が少しずつ広がっていくことを願っています。

福岡　真吾

住所変更等の手続きは
ホームページからも
できます。



スタッフのつぶやきスタッフのつぶやきスタッフのつぶやき

吉田　尚平 認定補聴器技能者
最近、Mリーグにハマっています。
Mリーグとは麻雀のプロリーグにな
ります。
個人ではなく4人で構成されたチー
ムによるチーム対抗戦になります。
おそらくチーム対抗の麻雀リーグは
珍しいと思います。頭脳スポーツと
しての普及や麻雀のイメージ向上の
ために開催されているそうです。
大学以来、麻雀に触れていなかったのでまた麻
雀を覚えてみようかなと思いながら観ています。

末っ子の高校受験が終わり、ようやく子
育てもひと段落です。受験シーズン中、
毎日遅くまで机に向かう娘の姿を見て、
自分もがんばろうといい刺激をもらう
日々でした。これからは子どもの新しい
挑戦を見守りながら、自分も目標に向

かって頑張っていきたいと思います。

福岡　真吾 認定補聴器技能者

有馬温泉に行きました｡温泉街をぶら
ぶらしながら｢酒まんじゅう｣や｢みた
らし団子｣を食べ歩き。子供たちは「酒
まんじゅう」にはまったみたいで､1泊
2日でしたが2日連続で買いに行きま
した｡温泉街から少し歩くとロープ

ウェイで六甲山に登れ、展望台からの見える神
戸や大阪の街並は、広島とのスケールの違いに
圧倒されました。

中須　勇人 認定補聴器技能者

落語にはまっています。柳家喬太郎さん、
春風亭一之輔さん、柳家花緑さんの独演
会に行ってきました。噺家の言葉の世界
に入り込み情景を想像するのが楽しい
です。何より江戸言葉にスカッとします。

大河ドラマに魅せられて、紫式部ゆかりの地越前武生市に大河ドラマ館があると知り、女３
人旅の行先は福井に決定。福井駅周辺には恐竜スポットがたくさん。
中でもトリックアートや実物大で鳴き声をあげながら動くモニュメントは迫力満点で、ここ
までやるかと思わず脱帽。
恐竜博物館、永平寺、一乗谷朝倉氏遺跡、丸岡城、大河ドラマ館、式部公園と見どころ満載
で充実した旅になりました。
行けなかった所もたくさんありまた行きたい所ランキング上位にランクイン!!
機会があればぜひ訪れてみてください

秋田　昌子 受付担当

岩本　悦子 受付担当

新見　寿礼
買い物中に駄菓子コーナーを見かけ、
小さい頃によく食べた駄菓子がなく
気になって調べると販売終了してい
ました。寂しさを感じましたが、今
でも変わらず販売している商品も

あったので、小さい頃に出来なかった大人買い
をしてしまいました。

2025年はより充実した1年にしよ
うと新しい習慣や経験を増やして
みようと色々と計画しています。暖
かくなってきたらヨガを習い始めた
いなーと思っていたり、6月には初
めてクラシックコンサートに行って

みる予定です。去年水不足で見事に枯らしてし
まった家庭菜園にも再チャレンジしてみたい…
今年も忙しくてアッという間に終わったー！と
言えるように楽しくやっていきます！

鈴　衣里佳 言語聴覚士



可 部 店

東京の次女の所に行ってき
ますの続報！ 20年ぶりの
ディズニーランドは混雑の
ため断念。築地でウナギ寿
司にタコせんべい、横浜中華街で肉ま
んと小籠包の食べ歩き、月島名物もん
じゃ焼きを堪能！美味しい旅になりま
した。娘も元気でひと安心です。

初めて孫３人雪遊びをさせてみました。嫌
がると思ってましたが喜んで❢

雪投げから始まり、数十年前のソ
リを出し乗せてみたり、雪だるま
作りになると３人の喧嘩が始まり、
いっぱいの目鼻口手が付けられ、
へんてこな雪だるまに…（笑）
一緒に遊ぶのは楽しいのですが一
時間が限界ですね！

福光　幸恵

昨年11月から可部店に勤務しております神
田ゆみ子と申します。可部は、21歳の長女
と19歳の長男がまだ幼かった頃に住んでい
ました。慣れない子育てに奮闘した場所で思
い入れが強い場所。今でもここに来ると落ち
着く、私の大好きな場所です。
まだ不慣れなことも多いですが、ご来店して頂いた皆
様にほっと安心して笑顔になって頂けるようこれから
も努めて参ります。今後ともよろしくお願いいたします。

神田　ゆみ子

少し前になりますが、岡山に行って参りました。
中心部は大手銀行や大手保険会社が立ち
並び、東京？と思うような感じですが少し
市街を外れると、緑と川に囲まれた風景
へと変わります。
岡山藩２代目藩主・池田綱政が築いた大
庭園（岡山後楽園）を巡って、久しぶりに
よく歩き、靴擦れしてしまいました。

石飛　早苗 
認定補聴器技能者

高原　常雄 
認定補聴器技能者

佐々木　玲香
友人と節分パーティーをしました。
友人は、鬼のお面や恵方巻のかわり
にキンパを手作りしてくれました。
キンパとは韓国風の海苔巻きで、ご
飯が酢飯ではなくごま油で味付けさ
れています。初めて食べたのですが、
とてもおいしくてハマりそうです。
節分の準備を何もしていない私は、鬼のお面
を着けて友人の子どもを驚かせました。楽しい
節分となりました。

グルテンフリー健康法をスタートして半年
が過ぎました。体重は5㎏減量、ポッコリお
腹で止められなかった背広のボタンが止
めやすくなりました。
子供のころからの便秘も少し改善してい
るので、私は小麦アレルギーがあったのだ

と思います。
小麦、乳製品、コーヒーなどをできるだけ食べないよ
うにしていますが、小麦が恋しくなるので時々は食
べて、ゆるやかなグルテンフリーに取り組んでいます。

福岡　達己 認定補聴器技能者

先日ショックな出来事、一年前に骨
密度検査で骨粗鬆症予備軍だった
のが今回の検査ではもう片足突っ込
んでいますよと言われました。
たった１年でこんなに？
早速、骨密度アップの薬やカルシウ
ム、ビタミン D をたくさん含んだ食品をとるよ
うにしたり散歩、日光浴を心がけています。
半年後を目標に骨密度アップに頑張ります。

福岡  美佐緒 
炊飯器が故障しました。壊した犯人の目星
はついています。
色んな品種の焼き芋を炊飯器で作って、食
べ比べをしていたのが原因だと思われます。
ちなみに１番美味しかったのは「紅はるか」

でした。今度から炊飯器で作らず購入して食べよう
と思います。反省。

大江　由香 受付担当



お客様の声を、ファックスや郵送でたくさんの方より送っていただき、
本当にありがとうございます。
前回のテーマは「今年の漢字」でした。
紙面の都合上、すべての方をご紹介できず、
また内容も一部省略させていただくことを、お許しください。

お客様の声お客様の声字　　　

川手　稚明 様　
今年、米寿（88歳）の誕生日を迎え、
広島市長さんから、お祝いが届き、

びっくりして居ます。

上田　光子 様　 　
補聴器を使用するようになってから家族や友人の会話がスムーズに出来る
ようになりました｡

世の中が明るくなりました｡

補聴器をつけるようになって毎日テレビ鑑賞するのが楽しみになりました｡

長生きしなければと思います｡

漢字記入欄

漢字記入欄

はなちゃん 様　
今年の漢字は「挑」です。
一つ目の理由は、補聴器を購入したことです。

聞きづらくどうしようかと迷っていましたが、補聴器をつける決心をしまし

た。使ってみると、生活の質が向上したように思います。

二つ目の理由は、1年に1度の地域のグラウンドゴルフ大会で「トマリ」が

でて、その上初めて個人賞第3位になりました。

毎年「トマリ」をねらっていたので大満足でした。

三つ目の理由。72歳ですが、週2日ビーチボールバレーを続けています。

まだまだ若者たちに負けてはいられません。怪我しないように楽しみながら頑張っています。

これからも体力・気力の続く限り、いろいろな事に挑んでいきたいと思います。

2 0 2 4 年の漢字



片桐　泰子 様　
12月3日に乳ガンステージ1の手術をしていただきました。
85才にもなって手術台に乗る様になるとは、ゆめゆめありませんでした。

命の覚悟して手術にのぞみましたが幸い現代医学の素晴らしさに生還出

来た喜びを持っています。

従っていかに健康なのが幸せかを実感いたして居ります。

健康の『健』を選ばせていただきました。

マッちゃん 様　 　
日常生活の話ではありませんが、今年はNHKTV大河ドラマ「光る君へ」 
が大変面白く見応えがあり、毎回必ず見ていました。

『源氏物語』は 若い頃ちょっとかじった事はあるのですが、仲々難解でした。

今回映像でその背景が描かれて（史実かどうかは別にして）”アッそう言う

ことだったのか”と分かることもあり、映像の素晴らしさを感じました、

難聴者にとって正にビジュアルの世界は味方だと思います

ＹＭＮＳ 様　 　
やっと補聴器をつけることに同意した父を母と一緒に連れていきました｡
父は初めてつけた時､聴こえる!! 雑音がない!! と喜んでいました｡

母も会話ができると｡父以上に喜びました｡

トライアル期間中､本人・家族に注意点をやさしく説明して下さり本当にありがとうございました。

まわりの理解力・聴きやすくするための配慮が必要なのだと知りました。

何度も調整・メンテナンスしていただき納得して購入することができました。

漢字記入欄

漢字記入欄Y・T 様　
この漢字を選んだ理由は、1月1日に能登半島地震
に日向難地震と2つの大きな地震があった年だったか

らです。特に日向難地震に関しては、南海トラフ地

震臨時情報が私たちの暮らす広島も怖恐の1週間に

なり、気が気じゃなくなった時でした。

そんな、災害におびえてしまったので今年の漢字は、「災」にしました。

来年は、大きな災害なく、日本国民が楽しく、笑って過ごせる1年間になると

いいなと願っています。

漢字記入欄



　紙の障害者手帳やカードを持ち歩かなくても支援が受けられる｢ミライロID｣とい
うアプリを知っていますか？
　アプリをダウンロードして障害者手帳を登録すると、携帯を見せるだけで自治体
の窓口で手続きができます。急な外出時にも携帯があれば手続きが出来るので便利
です。
　 他にも飲食店やレジャー施設で使えるクーポンや、生活に役立つお得な情報が
携帯に送られてきます｡
　ミライロIDに登録できる手帳は、身体障害者手帳・精神障害者保健福祉手帳・療
育手帳のみです。また、ミライロIDに対応してない自治体や施設もあるので、検索
サイトに 「https://mirairo-id.jp/｣ または ｢ミライロID」 を入力して、ホームペー
ジをご確認ください。

　通話相手の声を文字化するアプリ｢ヨメテル｣が使用開始しました。法律に基づいた公共イン
フラとしての有料のサービスです。24時間・365日使用可能で、緊急通報受理機関への連絡も
対応しています。障害者手帳の有無に関わらず、電話で相手の声が聞き取りにくい方が対象と
なります。
　アプリのダウンロード後に本人確認・認証ができれば、ヨメテル用の番号が発行されます。
アイフォン・アンドロイドのどちらでも利用可能です｡
　ヨメテルを使用すると、発信・着信ともに相手側の電話に下記のガイダンスが流れます。

　このガイダンスが流れ終わると電話が始まり、相手の声が文字になり
ます。聞こえにくかった相手の声を目で確認できる為、電話でのコミュ
ニケーションがスムーズになります。
　詳しい内容や料金・注意事項等は、ホームページをしっかり確認した
上でご利用ください。検索サイトに 「 https://www.yometel.jp/ 」 
または 「 ヨメテル 」 と入力するとホームページをご覧いただけます。

電話リレーサービスのヨメテルです。あなたの声を文字にして、
相手に表示します。はっきりとお話ください

相手難聴者

電話で相手の声が
聞こえにくい時はありませんか？

携帯電話が障害者手帳
の代わりになります!!
携帯電話が障害者手帳
の代わりになります!!
携帯電話が障害者手帳
の代わりになります!!
携帯電話が障害者手帳
の代わりになります!!

障害者手帳
を

お持ちの方！



相手との会話を補聴器以外で
サポート出来るものはありますか？ 

スマホやタブレットがあれば利用できる
文字起こしアプリがお勧めです。A

質問問 箱

お客様から寄せられる

に

お答えします！
ギモン

［解説するスタッフ］
新見　寿礼

Q.

こども応援プロジェクトこども応援プロジェクトこども応援プロジェクトこども応援プロジェクトこども応援プロジェクトこども応援プロジェクトこども応援プロジェクト

リアルタイムで音声を文字に変換してくれるので、会話を補助してスムーズなやり取り
が可能になります。
お手持ちのスマホやタブレットにアプリをインストールすると使うことが出来ます。

※使い方が分からない場合はお気軽にお問い合わせください。

❶ UDトーク
❷ Googleドキュメント
❸ YY文字起こし 
      iPhoneなどのアップル製品をご使用の方のみ　

お勧めの
アプリ

補聴器センターアイでは、2022年か
ら聞こえない子どもたちを支援する
『こども応援プロジェクト』を行ってい
ます。この活動では、子どもたちにス
ポーツの楽しさを伝え、チャレンジす
る気持ちを育むため、月に一度「デフ
こどもテニス教室」を開催しています。
また、聞こえる子どもたちにも難聴や
補聴器について知ってもらうための啓
蒙活動も行っています。
補聴器センターアイの売上の一部は、
こうした支援活動に活用されています。
皆さまのご支援が、子どもたちの未来
をつくる力になっています。



補聴器移動相談会補聴器移動相談会

＜ 加計町会場 ＞ 日時 ： 7月予定 11：00～14：00  
 会場 ： 川・森・文化・交流センター 1階 小会議室

ご予約は可部店へ
　    082-819-3313TEL

＜ 廿日市会場 ＞ 日時 ： 4月予定 午前の部10：00～12：30  午後の部14：00～15：45
 会場 ： はつかいち文化ホールさくらぴあ 1階 会議室 （廿日市市役所隣接）
＜ 東広島市会場 ＞ 日時 ： 6月予定 午前の部10：30～12：30  午後の部14：00～15：45
 会場 ： 東広島市市民文化センター ２階 研修室3
＜ 大 竹 会 場 ＞ 日時 ： 6月予定 10：20～16：30  
 会場 ： アゼリアおおたけ 1階 RoomC

ご予約は本店へ
　　082-541-3311TEL

本　店 ご
来
店
予
約
は
こ
ち
ら
か
ら

082-541-3311
受付時間／9：30～18：00

FAX 082-541-3316（受付時間24時間）
お電話

可部店

082-819-3313
受付時間／9：30～18：00

FAX 082-819-3316（受付時間24時間）
お電話

来店前に、ご予約いただきますと待ち時間が少なく便利です。

お問合せ
その他ご相談は

LINEの友だち登録をすると、
補聴器センターアイから
お役立ち情報や
新製品案内をお届けします！

友だち登録はこちらから▼ご登録いただくと下記のどちらかをプレゼント

営 業 カ レ ン ダ ー

日 月 火 水 木 金 土
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４

定休日
　 第１土曜 9：3０～12：００

【営業時間】

【定 休 日】 日曜・祝祭日

9：3０～18：0０

ゴールデンウィークのお休みは5月3日～5月
6日までとさせていただきます。5月7日から
通常営業いたします。可部店も同じ日程です。

相談会は予約制です。
来場をご希望の方は事前にご予約を
お願いいたします。
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友だち募集中！

お知らせ
可部店のみ
毎週木曜午後
お休みとさせて
いただきます。
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